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1. Introduccioén

Después de mas de veinte anos promoviendo el uso de las herramientas digitales
desde la perspectiva de los derechos de las mujeres, Dones en Xarxa —una entidad
surgida en el momento de la generalizacion del uso social de internet— se ha
dedicado a impulsar el uso de la red por parte de las mujeres como protagonistas,
fomentando la creacion de redes digitales y promoviendo contenidos que favorecen

la igualdad.

Hoy, consideramos que la expansién de la inteligencia artificial (IA) y de las
tecnologias basadas en datos esta generando cambios sociales acelerados que nos
exigen reflexionar sobre su impacto en la vida de las mujeres y los retos que plantea

desde el punto de vista de sus derechos.

El decalogo anual que Dones en Xarxa promueve en el marco de WomenlLiderTIC
—ijornadas internacionales para fomentar el liderazgo de las mujeres en el ambito
digital— incluye desde 2020 un punto dedicado a las tecnologias de datos, que

afirma:

4.- Instamos a incorporar la perspectiva de derechos de las mujeres en
las tecnologias basadas en datos. En estas tecnologias, como la IA, los
datos son un elemento central. Deben incorporar la perspectiva de
derechos de las mujeres, garantizando la existencia de datos
desagregados por sexo y evitando la reproduccion de sesgos sexistas en
los algoritmos, en las fuentes de datos y en las decisiones que se basan

en ellos.

Desde la 6ptica del feminismo de datos —que implica un analisis critico del impacto
de estas tecnologias y la exigencia de que su desarrollo esté alineado con los
derechos de las mujeres—, el actual contexto de digitalizacion, en el que muchas
decisiones automatizadas, tanto publicas como privadas, se basan en algoritmos y
procesamiento de datos, hace imprescindible aplicar criterios de igualdad y no

discriminacion en el disefio de estas herramientas, y contar con bases de datos que
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integren la perspectiva de género. De lo contrario, estas tecnologias pueden

reproducir o incluso intensificar las desigualdades y los sesgos por razén de sexo.

El feminismo de datos que promovemos identifica cinco retos clave en relacién con

las tecnologias de datos y los derechos de las mujeres:

1. La falta de recopilacion de datos abiertos publicos sobre las materias de la
agenda de derechos de las mujeres. Existe una proporcion de bases de datos
mucho menor que en otros ambitos, incluso en retos tan urgentes como las
violencias machistas. Estos datos son imprescindibles, tanto para analizar la
situacion de las mujeres como para alimentar con justicia las herramientas de
inteligencia artificial.

2. Lafalta de bases de datos publicas desagregadas por sexo, fundamentales
en muchos procesos de toma de decisiones automatizadas.

3. La reproduccién de sesgos sexistas en proyectos de inteligencia artificial y
automatizacion de procesos (algoritmos, fuentes de datos y las decisiones
que se derivan de ellos).

4. La brecha digital de género —la tercera brecha digital—, que se traduce en
una desigualdad en el uso de tecnologias de datos en los ambitos de la
igualdad y lo social.

5. La segregacion horizontal, visible en la baja presencia de mujeres
desarrolladoras en los equipos de trabajo que crean tecnologias de datos e

inteligencia artificial.

Las diferentes soluciones de IA estan transformando la manera en que abordamos
muchas tareas cotidianas. Hoy disponemos de asistentes que nos ayudan a resumir
textos, crear presentaciones o sintetizar informacion. Estas herramientas, como
ChatGPT —que acerco la IA generativa al conjunto de la sociedad y aceler6 el

despliegue de otras aplicaciones—, se presentan como:
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“Soy una herramienta de IA conversacional que te ayuda a pensar, escribir,

analizar y crear, de forma rapida y personalizada”.

Sin embargo, existen muchas otras herramientas y algoritmos integrados en

productos y servicios cotidianos de los que ni siquiera somos conscientes.

Aunque su potencial es innegable, también lo son los debates sobre su uso ético, la
necesidad de regulaciéon —como ha planteado la Union Europea— vy la definicion de
limites. Un eje central de este debate debe ser la existencia de sesgos y la
reproduccion del sexismo, que afecta directamente a las mujeres, la mitad de la

poblacion.

Por eso mismo —porque somos la mitad de la poblacién y porque la desigualdad de
género tiene causas estructurales compartidas en todo el mundo, aunque sus
manifestaciones varien—, debemos abordar estos impactos de manera especifica, y

no diluirlos bajo etiquetas genéricas como “sesgos o exclusion de minorias”.

Es fundamental analizar como estas herramientas afectan a los derechos de las
mujeres y generar conciencia sobre los nuevos riesgos que implican. Este trabajo de
investigacion surge precisamente ante la proliferacion de casos en los que
herramientas de |IA generan sesgos o ignoran por completo la realidad de las
mujeres. Es urgente entender hasta qué punto estas tecnologias estan creando
nuevos riesgos, como la intensificacion de estereotipos y desinformacion machista

de forma mas sofisticada e imperceptible.

También es clave considerar el impacto especifico sobre la violencia machista
digital: han surgido nuevas formas delictivas y las existentes han adoptado variantes

potenciadas por el uso de herramientas de IA.

En este sentido, este informe pretende recoger las aportaciones de expertas en

tecnologia y estudios de género para analizar el contexto actual de uso de
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herramientas de |IA y su impacto en los derechos de las mujeres. Este documento

ofrece:

e Un recorrido por los efectos positivos y negativos de la IA en relacion con los
derechos de las mujeres.

e Unas conclusiones que valoran su impacto actual.

e Y unas recomendaciones concretas para disefiar y aplicar tecnologias de
datos e inteligencia artificial que no solo no vulneren los derechos de las

mujeres, sino que contribuyan activamente a su defensa y promocion.

Desde Dones en Xarxa, seguimos promoviendo el uso activo y transformador de la
tecnologia. Creemos en el potencial de la |IA, aunque observamos que se esta
aprovechando muy poco para avanzar en los derechos de las mujeres. En cambio,
abundan los ejemplos en los que estas tecnologias amplifican las discriminaciones
que ya sufrimos. Toda tecnologia debe contemplar su impacto en el conjunto de la
sociedad, y especificamente en el 51 % de la poblacién: las mujeres.



%é UNA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ALINEADA

dowes CON LOS DERECHOS DE LAS MUJERES

2. Conclusiones: impacto de la IA en los derechos de las mujeres

1. Creacién de proyectos de Inteligencia Artificial. Resulta imprescindible
que estas tecnologias incorporen una perspectiva de género o de derechos
de las mujeres. Con frecuencia, los proyectos de inteligencia artificial
incluyen sesgos por razén de sexo, porque reproducen los patrones sociales
sin introducir una mirada critica y el consecuente ajuste de la programacion
para evitarlos. Esta tecnologia emergente se ha desarrollado
mayoritariamente por hombres, priorizando la mirada y necesidades de estos
y, en demasiadas ocasiones, discriminando a las mujeres. A pesar de la
creciente conciencia social sobre los derechos de las mujeres, y de que las
mujeres debemos ser participes de todos los ambitos, esta disciplina y su
enfoque es absolutamente masculino. Esta situacion puede producir un
impacto muy relevante en las oportunidades de las mujeres, incluso, generar

nuevas exclusiones. ( proyectos IA)

2. Procesos de implantacion de herramientas de IA en las organizaciones.
El punto de partida de hombres y mujeres en la organizacién y el posible de
la incorporacién de herramienta de IA en las mujeres de la organizacion.
Deben formar parte del contexto y conceptualizacién de los proyectos. Esta
informacion suele estar recogida en el plan de igualdad- .( proyectos IA)

3. Bases de datos que alimentan las aplicaciones digitales. La mayoria de
tecnologias emergentes -blockchain, business intelligence, IA, 10T- utilizan
bases de datos, por lo que la supervisidn de estas bases de datos que las
alimentan son clave para no producir o reproducir sesgos. Ademas, deben
disponerse de bases de datos desagregadas por sexo que permitan medir las
discriminaciones y diferencias especificas entre hombres y mujeres, de forma
que los procesos automatizados también las puedan incorporar como criterio.

(proyectos IA)
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4. Brecha digital de género. Se produce un desequilibrio en el acceso a
nuevas herramientas entre hombres y mujeres, que perjudica sus
oportunidades en todos los ambitos. Es consecuencia de la brecha digital de
género qué persiste, en concreto la tercera brecha digital, en los usos
avanzados de las TIC. Al implementar politicas publicas en el ambito del
desarrollo de Inteligencia Artificial debe garantizarse el acceso equitativo de
mujeres y hombres a estos recursos, ademas de impulsar acciones de

capacitacion especifica para las mujeres. ( social -politico )

5. Impacto en situaciones de violencia machista. Cuando las mujeres se
enfrentan a situaciones de violencia machista en la que se utilizan
herramientas de IA, sufren mayor vulnerabilidad a causa del acceso desigual
a las herramientas digitales provocada por la brecha digital de género.
Ademas, se produce un contexto mas complejo por sus caracteristicas
multicanal, veloz, disperso, con opcion de anonimato... La gran potencia de

estas herramientas amplifica las agresiones y dafos. (social -politico )

6. Algoritmos IA de las redes sociales. Crecen las situaciones de violencia
contra las mujeres en internet, especialmente en las redes sociales
condicionadas por la polarizacién que alimentan ciertos algoritmos de IA.
Este entorno sitia en marcos de conflicto y de mayor fragilidad a las mujeres,
y en general a las personas con menos poder y autoridad social. Es
especialmente preocupante, ya que las redes configuran un nuevo espacio
publico relevante en los debates sociales, por lo que afecta especialmente a

la participacion de las mujeres.

Estan proliferando fendmenos como la violencia machista digital grupal
(manosfera) y los ataques a perfiles de mujeres que defienden la igualdad y
los derechos humanos. Las agresiones a algunas mujeres en redes esta
provocando el silenciamiento y la expulsion de muchas otras. Es urgente
que las politicas publicas modifiquen las normativas sobre servicios digitales

para incorporar esta violencia machista. También desarrollar politicas
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7. Politicas publicas digitales y desarrollo de la IA para el avance de las
mujeres. Los planes de impulso de las tecnologias digitales -especialmente
de |A y tecnologias de datos- y de administracion publica inteligente, deben
priorizar el destinar fondos al desarrollo de herramientas para abordar los
derechos de las mujeres. Actualmente, la proporcion de proyectos en estos
planes es minima. Estas herramientas son especialmente utiles para ayudar
a mejorar la intervencion, focalizar procesos y mejorar impactos. En especial,
es urgente destinar fondos especificos a la intervencién para abordar la
violencia machista por la gravedad de sus consecuencias en la vida de las
mujeres. Por otro lado, es clave contemplar la perspectiva de género en la

publicacion de bases de datos publicas. (politicas publicas)

8. Voz de las Organizaciones de mujeres. Es importante el impulso de
espacios propios para analizar el impacto de la |IA formados por
organizaciones de mujeres. Urge realizar un trabajo conceptual y técnico
desde la éptica de los derechos de las mujeres y la experiencia de estas
mujeres para identificar las prioridades de uso de la IA y los impactos de
estas tecnologias en las mujeres. Para ello es clave promover el feminismo
de datos o feminismo de las tecnologias de datos como uno de los aspectos
fundamentales de la agenda feminista actual. Solo asi se conseguira que las
tecnologias de datos y la inteligencia artificial contribuyan a fomentar los
derechos de las mujeres y no generen nuevas discriminaciones. Promocionar
el conocimiento de la construccion de la tecnologia entre las mujeres y las
organizaciones de mujeres generara un factor de cambio y de avance para la

igualdad efectiva en la sociedad. ( social -politico )
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3. Propuestas y recomendaciones

[Dirigidas a empresas que desarro I1A]

1. En el disefio de proyectos debe analizarse el contexto, en el tratamiento de los
datos y en los algoritmos empleados para evitar sesgos por razén de sexo en los
proyectos de IA. Para ello, es importante evaluar y monitorizar todas las fases del

proceso.

2. Desarrollar metodologias que eviten perpetuar sesgos y discriminaciones hacia
las mujeres en todas las fases del desarrollo de las IA:

a) Definir los criterios de diseno teniendo en cuenta el punto de partida y el
acceso desigual a los recursos de hombres y mujeres.

b) Desarrollar una metodologia concreta para aplicar a los entrenamientos de
la IA con el objetivo de detectar y evitar los sesgos de género y sexistas.

c) Establecer vigilancia y monitorizaciéon para que los equipos de diseno de IA
puedan detectar sesgos y tomar medidas correctivas para eliminarlos, de

forma que resulten tecnologias lo mas inclusivas posible.

3. Actuar en las bases de datos de las que se nutre la |IA, especialmente las que
estan abiertas en Internet, que son utilizadas por multiples proyectos. Algunos

criterios a tener en cuenta:

- Debe aplicarse la desagregacion por sexo de los datos siempre que se
refieran a personas.

- Las bases de datos asignadas para seguir patrones deben estar
supervisadas para evitar la aplicacion automatica de discriminaciones
sociales.

- Deben crearse bases de datos que muestren las diferencias entre hombres y
mujeres y la discriminacion, destinadas a aplicar criterios para evitar la
repeticion automatica de estereotipos que otorgan un papel social diferente a

unos y otras.

10
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4. 1A en el ambito de la salud . En el caso de proyectos de IA en el ambito de la
salud, dada su relevancia, mantener variables como sexo en el nacimiento, sexo
legal e identidad sexual en las bases de datos, ademas de incorporar la perspectiva

de género al disenar mdodelos de tecnologia de datos.

5. Incluir supervision humana en todos los procesos que forman parte de la
creacion, desarrollo de un proyecto de IA y su aplicacidon. En el caso de la
implantacion de herramientas de IA en organizaciones ( empresas, instituciones o
asociaciones) para la toma de decisiones con soporte de la IA es importante que las
personas usuarias dispongan de la informacion necesaria de contexto y de los

criterios utilizados, asi existan limites claros de aplicacion establecidos.

6. Garantizar transparencia sobre el proceso de creacién de la IA y sobre los

algoritmos utilizados.

- Aplicacion del principio de transparencia y “no opacidad” a los “criterios de
disefio” establecidos para a toma de decisiones algoritmica y de etiquetado.
- Priorizar el uso de software abierto y libre en el desarrollo de IA en sector

publico.

7. Equipos con criterio. Los equipos deben contar con profesionales o el soporte
de personas expertas en discriminaciones sociales por razén de sexo y las
violencias machistas, para que puedan aportar criterios aplicables a los modelos de

decisiones y posibles impactos en hombres y mujeres.

8. Presencia de mujeres en la IA. Impulsar la presencia de mujeres en los equipos
de desarrollo de IA. Ademas, debe garantizarse la presencia de mujeres en los
espacios de toma de decisiones sobre los propdsitos de las tecnologias de datos y
la IA. Para conseguir una mayor representacion laboral de las mujeres en este
ambito: potenciar la incorporacion de mujeres en equipos digitales y de desarrollo de
IA, promover carreras STEM entre las mujeres, intensificar campafas dirigidas a la

infancia para romper con estereotipos sobre las mujeres y las tecnologias.

[Instituciones, politicas publicas y sociedad civil]

11
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9. Producir datos abiertos: Se debe producir de forma activa datos publicos
relevantes que aporten contexto social e informacion sobre la situacion de las
mujeres. La IA se entrena con datos que es fundamental que estén desagregados
por sexo y que puedan consultarse para garantizar que no haya sesgos
discriminatorios. Cabe destacar la responsabilidad de los organismos publicos en

producir datos de calidad.

10. IA for good, generar IA para abordar retos sociales. Promover activamente
el desarrollo de herramientas creadas para abordar retos para el avance en los
derechos de las mujeres (mejoras en los sistemas de atencidén a las violencias
machistas, promocion de la igualdad en las organizaciones, deteccién y correccion
de contenidos sexistas... ). Es necesario aumentar la inversion en herramientas
digitales de tech data dedicadas a los derechos de las mujeres para equilibrar la

realizada en otros ambitos.

11. Aplicar una certificacion en las IA que garantice que no hay sesgos de
género. Definir certificaciones para evitar el sesgo de género en los algoritmos IA.
Aplicar auditorias desde una perspectiva de derechos de las mujeres para
garantizar que se incorporen criterios que eviten el sesgo en todos los proceso de

creacion de proyecto (definicion, algoritmo, modelo, datos, entrenamientos... ).

12. Comités de ética de la IA. Todos los organismos dedicados a garantizar el
desarrollo de una IA ética deben incluir, de forma especifica, como uno de los
elementos ejes a trabajar, la “no discriminacién a las mujeres” y 0 no inclusién de
“sesgos por razon de sexo”. Lo que implica definir objetivos especificos y medibles,
establecer criterios y contar con personas especializadas.

13. Establecer una regulaciéon para garantizar la privacidad de las personas
usuarias y mejorar su confianza en las herramientas de IA. Es especialmente
relevante acelerar la aplicacion de : reglamento General de Proteccion de Datos y

el reglamento de Inteligencia Artificial de la Union Europea.

12



= < UNA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ALINEADA

dowes CON LOS DERECHOS DE LAS MUJERES

14. Datos ciudadanos desde activismo feministas. Es clave la existencia de
grupos de mujeres con lineas de trabajo para generar bases desde la perspectiva
de derechos de las mujeres y vigilar los datos con los que se entrenan los modelos
que hacen predicciones. Asi como reclamar que alimentan la IA visualizan la

presencia de las mujeres y que contemplan las posibles discriminaciones.

13
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4. Expertas que han participado en las sesiones o entrevistas

para elaborar el informe

e Ana Pérez: Es cofundadora de Canard Drones, una iniciativa dedicada a la
inspeccion de ayudas a la navegacion y aeropuertos mediante drones.
También es CEO y fundadora de FORESTCHAIN, una SaaS para la
trazabilidad basado en blockchain, y CEO de Kerionics y Drone Hopper.
Ademas, tienen una larga trayectoria como asesora/mentora de otras

startups.

e Cristina Ubani: Ubani cuenta con una trayectoria de mas de 20 afnos como
asesora en el disefio y gestion de proyectos de igualdad en diversas areas
como el desarrollo, la cooperacién y el deporte. Entre otras cosas, ha
trabajado con la Diputacion Foral de Bizkaia y en proyectos como
Run@Emprende, que pretendia fomentar el empoderamiento de las mujeres
en el ambito rural. Ademas, colabora con diversas universidades y ha
publicado numerosos estudios cientificos acerca de la situaciéon de las

mujeres y las resistencias al feminismo.

e Gabriela Moncada: Cofundadora y CEO de Lexy, una plataforma web
centrada en el usuario para la generacién de posts e imagenes mediante

inteligencia artificial.

e Kenia Mestre: Es fundadora de LegalBoxPlus, un Saas Legaltech para la
adecuacion legal de autbnomos, empresas y organizaciones en materia de
proteccion de datos y comercio electronico. Su trayectoria profesional se ha
desarrollado en el ambito legal de la seguridad y proteccion de empresas,
concretamente en la proteccion de datos, marketing legal y comercio
electronico. En los ultimos afios ademas, ha estado trabajando en cuestiones

de proteccidn e IA.

14
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e Maria del Carmen Romero: Es directora de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Informatica de la Universidad de Sevilla. Su carrera se ha centrado
en el ambito de la inteligencia artificial, con especial dedicacion al aprendizaje
automatico y la ciberseguridad. Desde su posicion, impulsa la formacién

tecnoldgica avanzada con perspectiva de futuro.

e Marta Aymerich: Es doctora en Medicina por la Universidad Autonoma de
Barcelona y tiene un master en Salud Publica por la Universidad de Harvard.
Actualmente es directora del centro de salud digital de la UOC, un centro de
R+l sobre salud digital con el objetivo de empoderar a profesionales vy
ciudadanos mediante el uso de las TIC para liderar un cambio de paradigma
en el ambito de la salud. Ademas, es miembro del grupo de investigacion
eHealth Lab de la UOC.

e Marta Rodriguez-Tobalo: Es CEO de la iniciativa BlindStairs, entidad
creadora de una herramienta de IA que pretende garantizar un proceso de
seleccidon objetivo y diverso. Con la perspectiva de aprovechar los avances
de la IA y de la investigacién neurocientifica, este proyecto esta intentando
transformar las practicas de reclutamiento a nivel global, tratando de evitar
los sesgos y defendiendo la diversidad y la inclusibn en las plantillas
profesionales.

e Miren Gutierrez: es profesora en la Universidad de Deusto en el ambito de
los estudios criticos de datos orientados a su aplicaciéon para el cambio
social. Empezé trabajando como periodista en tematicas como el medio
ambiente, los derechos humanos, la sociedad civil y el desarrollo, logrando
importantes premios por su labor. En 2011 empezo a dedicarse totalmente a
la investigacion sobre Big Data y llegando a publicar recientemente el libro

"Data Activism and Social Change", que ha tenido un gran impacto.

15
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e Montserrat Boix: coordinadora de Mujeres en Red. Su carrera como
periodista se ha desarrollado alrededor de la violencia de género y la
comunicacion, destacando como defensora de los derechos de la
comunicacién y de la ciudadania. Ha sido delegada de Igualdad, Diversidad
e Inclusién de RTVE vy editora de igualdad hasta febrero de 2024, secretaria
de igualdad y derechos civiles de UGT y miembro del Observatorio de
Igualdad de RTVE. Es la creadora y desarrolladora de conceptos como

ciberfeminismo social y hacktivismo feminista.

e Virginia Carreras: fundadora de Smart Equality, iniciativa desde la que
ayuda a las empresas a tomar consciencia en lo que respecta a la igualdad
de trato y oportunidades de hombres y mujeres. Estudié ciencias
empresariales para después especializarse en cuestiones de género. En los
ultimos anos, ademas, ha tratado de formarse en la aplicacién de las

herramientas de IA en el ambito empresarial.
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